
2020 年 5月 20日 

 

カスタマーセンター開設のお知らせ 

 

 

 

ライフケアデザイン株式会社は、お客様サービスの向上を目的としてカスタマーセンタ

ーを新設し、運営する介護付有料老人ホーム「ソナーレ」シリーズについての各種お問い

合わせ先フリーダイヤルを一本化、2020年 6月 1日より運用を開始いたします。 

カスタマーセンターでは、お客様からのお電話の専用窓口として、ホームの資料のご請

求およびお問い合わせ、ご見学予約などを年中無休でお受けいたします。    

つきましては、ソナーレ祖師ヶ谷大蔵・浦和・石神井の「お問い合わせ電話番号」が下

記の通り、変更となりますので、お知らせいたします。なお、受付時間の変更はございま

せん。 

 

                    記 

 

■2020年5月31日まで 

 

＜ソナーレ祖師ヶ谷大蔵・浦和・石神井＞ 

 0120-71-5070 
＜ソナーレ浜田山・目白御留山＞ 

  0120-39-5070 

■2020年6月1日以降 

＜全ソナーレシリーズ＞ 

 0120-39-5070 

通話料無料 

受付時間／９：００～１８：００（年中無休） 

 
以上 


